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Un modelo, nueve sectores

Hoteles, bancos, tiendas, clinicas, aeropuertos, aerolineas,
concesionarios, universidades y eventos comparten el mismo

problema: la demanda no coincide con el personal disponible en SERIE DE PROPUESTAS SECTORIALES

cada punto. La respuesta también es la misma. Interactive Powers - Octubre 2026

Hotel Phygital Sucursal Phygital Tienda Phygital
Cuando el especialista no est3, la

Cuando falta alguien en recepcion, el El especialista, en cualquier oficina y
venta sigue en la tienda.

lobby sigue atendiendo. sin cita previa.

Clinica Phygital Aeropuerto Phygital Aerolinea Phygital

Cuando la secretaria no da abasto, la El viajero llega con ganas de Cuando el vuelo se complica, el
clinica sigue atendiendo. comprar, y alguien lo atiende. pasajero sigue atendido.

Concesionario Phygital Campus Phygital Evento Phygital

Cuando llega la matricula, el alumno M3s visitantes atendidos, con los
mismos expertos.

Cuando todos los asesores estan
ocupados, la venta sigue. sigue atendido.

La idea Capacidad humana remota y compartida, conectada a cada punto de atencién por
quiosco, tableta o maovil. Cada sector tiene su propuesta de tres paginas.
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EL PATRON COMUN

Qué resuelve Phygital en cada sector

SECTOR
Hotel Phygital o o ] () O
Sucursal Phygital () o () o ()
Tienda Phygital O o o O o
Clinica Phygital () o () O O
Aeropuerto Phyagital o O ) ) ()
Aerolinea Phygital o o o O O
Concesionario Phygital o @ o O o
Campus Phygital () O o () o
Evento Phygital o [ ] ] O o
@ Eje de la propuesta del sector O También aplica
LA MISMA RESPUESTA EN LOS NUEVE
<5 R =
Un centro remoto Capacidad que sigue a la La conversacion termina en
compartido demanda algo
Los mismos asesores y expertos Se abren mas puestos en el pico o Venta, firma, reserva o cita en la
atienden muchos puntos, sedes y cuando falta alguien, sin contratar misma sesidn, con pago por
horarios a la vez. para el maximo. enlace VGO cuando procede.
UN QR, CINCO FORMAS DE CONVERSAR
. . Tableta en Movil del .
[;] Video Quiosco O mostrador E] cliente (&) Video Avatar IA @ Agente IA chat

Coémo empezar Elegimos el sector y el punto con mas presiéon, medimos un piloto con
objetivos y se amplia a la red con datos, no con promesas.

©

UNA PROPUESTA DE TRES PAGINAS POR SECTOR - ES - EN - FR

Hotel Phygital Sucursal Phygital Tienda Phyagital
Clinica Phygital Aeropuerto Phygital Aerolinea Phygital

Concesionario Phyagital Campus Phygital Evento Phyagital

Tecnologia en produccidn en banca, seguros, salud y transporte.
Lo vemos en 45 minutos sobre tu sector.
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