® Téléprésence Phygital pour les DMC et tour-opérateurs

Excursions #Phygital

Le client scanne avec son mobile le QR du Kiosque vidéo et, en quelques secondes, le
premier conseiller excursions du resort ou du centre de contacts lui répond en vidéo.

Excursions, transferts et réservations confirmés dans la méme conversation, dans sa

langue, sans dépendre du personnel au comptoir de chague hotel.

02 Excursions et circuits, a I'écran 03 Transferts par des agents a distance

04 Ou depuis le centre de contacts 05 En toute confidentialité, sur son mobile

Interactive Powers - interactivepowers.com



