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Factores Tecnologicos y Diferenciales

IVR RTC ACD REC

Interactive Voice Response Video Canales Transaccionales Teléefono Web de Voz y Video Video Grabacion y Archivado
reinventado para la Nube para los Contact Centers para los agentes para los Contact Centers
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Canales Digitales

CCaaS
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Datos

Speech Analytics
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Acerca de la compania: Interactive Powers
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Clientes y Socios que confian en Nosotros

Empresas Goblernos Vendors / Partners
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Propuesta de Servicios para la Nube

Planes de Suscripcion Personalizacion Valor Anadido
Cuotas de Canales de Voz y Video Cuotas de Activacion y Arranque Cuotas de Servicios de Terceros
Cuotas de Agentes / Supervisores Cuotas de Desarrollo e Integracion Cuotas de Motores del Habla

Cuotas de Almacenamiento Cuotas de Actualizacion Cuotas de Consultoria

© 2025 Interactive Powers



Llamada Digital

+
Videollamada

S GENESYS

Video RTC

CoBrowsing

Enghouse
©

Ress Ive.

‘talkdesk

@inConcert P | 'SX, irion

SPLIT Web Caller
SPLIT Messaging & WhatsApp

SPLIT Remote Viewer

Bucket

—

Export
)
ol -
» Time Stamp
» Processing Rules Sync
» Automatic Conversion
Video REC
Sales
Billing
Support
/// /
\’ — ©

Ress Ive.

B contact

—@)— Ress Ive.

“Sales"

Smart IVR



