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Limitaciones Comunes 
de las Soluciones de Videollamadas
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Sin Transferencias 
Sin Interoperabilidad 
Sin Eventos de Llamada 
Sin Enrutamiento Dinámico



Por que SPLIT 
es diferencial de otras Soluciones
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SPLIT 
SIP





SPLIT Forward 
SPLIT Reverse 
SPLIT Scheduled 
SPLIT Remote Viewer 
SPLIT Deaf Interpreter 
SPLIT Copilot AI 
SPLIT WhatsApp



SPLIT REC

REC



Privacidad 

Nodos 100% privados o 
dedicados para empresas 
a tu Contact Center.



Interoperabilidad 

Operar con servicios 
telefónicos es clave para la 
transición operativa.



Seguridad 

Encriptación AES 256 bit 
punto a punto en todas 
las comunicaciones.



Transferencias 

Realizar transferencias a 
otros agentes o servicios es 
crítico para los procesos.





No duplicarás tus  
sistemas de Reportes o de 
Inteligencia de Negocio…



Beneficios Clave 
de nuestra tecnología SPLIT
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Sin Plugins 
Sin Descargas 
Sin Aplicaciones



Firefox Edge Safari Chrome









   
Flip Camera PiP Call Transfer DTMF


Pause


Recording

    
Live Chat File Sharing Screen Sharing Snapshot CoBrowsing

 
Virtual Back+ QR-Video


Survey


Settings



Misma operativa en 
Videollamadas como 
Llamadas telefónicas…
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