
Web ACD

Guía de Usuario
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Web ACD


• Videollamada en cola


• Full HD Adaptativo


• Diseño Web Responsive


• Enfocado a Video CC


• iOS / Android sin App


• Listo para pantallas táctiles
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Estado / Agente

Teclado

Logo / Marca*

Menú Principal

Sonido on/of
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Web ACD

Guía de Usuario

Estado / Agente

FAB (Floating Action Button)  

Video Remoto

Logo / Marca*

Menú Principal

Salir

Tiempo de Conexión
Extensión / Nombre

Pantalla Teléfono

Teclado

Botón de llamada

Botones de control

Selector de llamada

Pausa, Transferencia, Colgar

HD / kbps / SPLIT-ID Sonido on/ofTriggers Video Local

Aplicaciones
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iPhone
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