Automovil

Telepresencia Multimodal
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Kiosco Multimodal



Scan the QR code to contact an agent and complete
the registration form. You can speak through your
smartphone while interacting here.










J Video Kiosco
0 Video llamada Direc
& Llamada Digital
) WhatsApp...

LOos usuarios conectan a traves de
su propio smartphone para tener

alta calidad de audio y privacidac 4
L a pantalla digital es un soporte =
para ver el agente o una pantalla
compartida en tiempo real. \



Teleasistencia
Telesoporte
Televenta

Los asesores, supervisores, vendedores
pueden trabajar desde laptops,
computadoras, tablets PC -Mac,

solo con havegadores web

Yy acceso Internet!




WIFI | 5G | LTE

Oficinas
Concesionarios
Locales Comerciales

Agentes Distribuidos

Aprovecha asesores disponibles de centros locales @ Internet

Agentes Centralizados

@
Maximiza operativa con mas turnos y externalizacion Te I e p rese n CI a



Kiosco - 9:16 Full HD

Mode Full Screen Mode Half Screen Mode Popup Screen

1080 x 1920



Mode Half Screen Kiosco - 16:9 Full HD

Mode Full Screen

1920 x 1080

Mode Popup Screen




Los Kioscos Multimodales de
nueva generacion (tipo 2), son

mas simples de mantener, no ++
tienen inteligencia interna, operan +
con un OS Android o Web View o

Smart TV.

En caso de averia técnica (redq,
hardware, webcam...) pueden
segulr operando en modo sin
camara o a través de un QR fijo de
de backup que puede ser un
sticker igual que un PUK.

SERVICIO CONTINUO E ININTERRUMPIDO



Scan-to-Video Call

E -
— _Auto con hected
Touchless

Scan the QR code to contact an agent and
complete the registration form. You can speak
through your smartphone while interacting here.




Formulario
fiéurable o [=
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Solucion Empresarial de Telepresencia

= ’ VVideo RTC Web ACD Video REC

Dispositivo Phygital Video Canales CCaas Audio-Video Grabacion

© 2025 Interactive Powers



Solucion Empresarial de Telepresencia
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Opcional (No incluido) *

= f Video RTC Genesys Cloud Video REC

Dispositivo Phygital Video Canales CCaas Audio-Video Grabacion

© 2025 Interactive Powers



Car Dealer, Showroom, Post-venta




7Z» BAC

CREDOMATIC

De puntosa

boletoé

Transfiere tus Puntos BAC a
millas lifemiles!

ienes acceso a boletos sumamente
y millaje: ducl os

@ Usalos y vive horas de vuelo

VIDEOLLAMA AHORA

econdmicos

s,

/. CONELBCR i
" TUMARCHAMOES !
pURAAWEyTURA

R

PODRIAS GANAR UNO DE LOS /

2 TOYOTA RAV4 2026

Cada carro acompanado de
UN FIN DE SEMANA para 2 personas
en KUNKEN BOUTIQUE HOTEL,
peninsula de Osa y $500 para disfrutar.

LLAMA AHORA

SOMOS EL BANCO DE COSTA RICA

Viaja a Brasil para veral
equipo Visa Cash App RB,
gracias a Visa.

ESCANEA AQUI

3500

RESERVA TU BMW AQUI

BANCO
NACIONAL

CONSULTALE
AL BN ASISTENTE

CONECTA AHORA



Escaned el codigo QR para
contactar con un agente




Escanea el codigo QR para
contactar con un agente

HASTA LOS

GARANTIA*
1 5 TOYOTA 3500

ANOS RELA GRUPO

DE TU TOYOTA *Consulta condiciones p URDV
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RESERVA TU BMW AQUI

Escanea el cédigo QR para contactar con un agente

Telepresencia




Escanea el codigo QR para contactar con un asesor de ventas

Telepresencia
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Conecta, Reinventa, Mejora...
Tus Centros de Contacto
Tus Canales Digitales
Tus Equipos
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