Interactive Powers
Streamline your business communications
Tarifas 2026

- | precio de un proceso,
NO de una platatorma.

Agentes |IA por consumo - Agentes Humanos por capacidad - Phygital por punto - Grabacidn por uso real.

Documento comercial - Vigencia 22 semestre 2026 - USD | EUR (paridad) - impuestos no incluidos



Tu negocio necesita la combinacion
perfecta de dos superpoderes

Agente IA Agente IH

Impulsado por Inteligencia Artificial Impulsado por Inteligencia Humana



El tarifario en una paging

Cinco planes, cinco procesos — cada precio responde a "équé proceso estoy comprando?"

Proceso Capacidad del nodo Precio mensual

Al Agent Automatizacion de voz con IA (llamadas atendidas por bot, 24/7) Canales segun tramo (20-60+), HA 99,99% desde 0,169 €/min
Vocal CCaaS: Llamada Digital convergente web/app y telefonia 5 canales de voz + 100 usuarios $399 | €399
Kiosk Telepresencia phygital: un punto fisico atendido cara a cara 1 kiosco + 100 usuarios $399 | €399
Visual Video CCaaS: videollamadas y llamadas desde tus canales digitales 5 canales voz+video + 100 usuarios $699 | €699
Ultimate Phygital completo: punto fisico y canal digital juntos 1 kiosco + 5 canales + PBX SIP $999 | €999

Incluido en todos los planes de capacidad: escalamiento WhatsApp/SPLIT, hasta 100 usuarios por nodo (agentes, supervisores, administradores), widgets con tu marca, cifrado 256-bit y cloud AWS
gestionado. Setup $300 por nodo.
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Al Agent — atencion telefonica automatizada con 1A

Tarifa integral por minuto atendido: infraestructura en alta disponibilidad, motores de voz y plataforma incluidos

Consumo mensual Estandar - TMO < 2,5 min Alta Capacidad - TMO < 5 min

La tarifa lo incluye todo

> 10.000 min/mes 0,249 €/min 0,399 €/min v Cluster cloud dedicado (AWS EU, GDPR)
v Alta disponibilidad 99,99%
> 50.000 min/mes 0,189 €/min 0,289 €/min v Motores TTS/STT lideres incluidos
v Monitorizacién en tiempo real
>100.000 min/mes 0,169 €/min 0,249 €/min v Escalada a agente humano lista (SPLIT)

Para volumenes y configuraciones especiales consulta nuestro equipo de ventas.

Minimo facturable 10.000 min/mes - Setup €300 - numeracion DID y trunk
SIP del cliente
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Planes de capacidad — Agentes Humanaos

Pagas por capacidad disponible, no por persona: cada nodo incluye hasta 100 usuarios

\Vocal

$399 /mes

5 canales de voz

La voz de tu web y tu app: llamadas digitales
sin minutos, numeracidn ni roaming.
Compatible con IVR (DTMF) y PBX SIP.
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Kiosk

$399 /mes

1 kiosco phygital

Un punto de atencién fisico atendido cara a
cara: kiosco, tableta o QR con gestion
centralizada.

5 canales voz y video

El canal virtual / digital completo:
videollamadas y Ilamadas transaccionales
web, app o WhatsApp.

Ultimate

$999/me5

1 kiosco + 5 canales voz y video

El proceso phygital en un nodo, extendido
con vdeollamadas y llamadas
transaccionales web, app o WhatsApp.



Video Grapacion — pagas por lo gue grabas y lo gue ocupas

Tres lineas por consumo: prevision de minutos + almacenes a coste real medido en tu panel

Calidad Estandar (SD) Calidad Alta (HD) Minimo mensual

Grabacion - previsiéon (por 1.000 min/mes)
Almacén Operativo - REC (por GB-mes real)

Archivo Profundo - ARC (por GB-mes real)

Export o backup SFTP a tu almacenamiento: hasta 1 TB $300 - 1-5 TB $500 - 5—10 TB $900 - +$100 por TB. Nada se borra sin tu
decisidn: el archivo acumula tu historia y lo exportado deja de facturar.

Referencia: 30.000 min/mes en SD con un afio completo custodiado = 5$526/mes, en tres lineas auditables desde tu panel.
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Descuentos, servicios y condiciones

Sin permanencia mensual — vy el crecimiento abarata tu unidad

Descuentos por volumen (nodos) Servicios profesionales Condiciones
USD | EUR paridad 1:1 - impuestos no incluidos
v Mensual sin permanencia - facturacion mensual o anual
10-19 nodos Customization Pack 18 h v Piloto de 30 a 90 dias con KPI, a tarifa normal
v Cloud AWS gestionado, region a eleccion - cifrado 256-bit
20+ nodos Support Pack 6 h
v Hasta 100 usuarios por nodo, sin coste por usuario nombrado
Compromiso anual (12 meses) Training por sesion

Consulting por dia

Halbla con ventas Piloto 30-90 dfas Demo en

. Hablamos de tu proceso? .

Cuéntanos qué proceso quieres transformar y te devolvemos una propuesta con tu

proyeccién de costes a 3 afios — sin sorpresas. interactivepowers.com/es/talk-to-sales Cualquier configuracién, con KPI contra tu La demo es el producto: escanea y conecta.
linea base.
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